
CASO SOLUCION

RESULTADOS

Cencosud

Mas de 1.800.000 de clientes en el país.

Holding multinacional de origen 
chileno, que conglomera a

varias de las mayores empresas 
de supermercados minoristas 

de Argentina: Jumbo, Disco, Vea, 
Easy, Blaisten.

También es dueño de centros 
comerciales destacandose

Unicenter entre otros. 

Cencosud.com
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Engage

Principales Productos: Tarjeta Cencosud, 
seguros, prestamos, prepago.

Más de 400 locales del país con atención 
presencial.

Sinergia con retail.



CASO

Cencosud

Holding multinacional de origen 
chileno, que conglomera a

varias de las mayores empresas 
de supermercados minoristas 

de Argentina: Jumbo, Disco, Vea, 
Easy, Blaisten.

También es dueño de centros 
comerciales destacandose

Unicenter entre otros. 

Cencosud.com

TESTIMONIO

“Un factor importante fue que tuvimos real independencia con el Proveedor y además la 
importancia de Engage en la implementación de nuestra Tarjeta, se dá en la alta 

productividad y flexibilidad en la implementación de nuestros procesos de Negocios 
heterogéneos; también en la integración Universal de Datos y Objetos y en un potente 

Motor Analítico Integrado, a la vez de contar con un Motor de Administración de 
Procesos”.

“Recurrimos a otras experiencias en el mercado y a la ayuda de Consultoría Especializada. 
Se evaluaron costos, referencias del mercado, funcionalidades estándar y capacidad de 
integración entre otros. Fue así que seleccionamos Engage de la Empresa Soluciones.”

Leonardo Lacomoni
General Manager en Cencosud Financial Retail
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